审批事项办事指南

一、事项名称
退役军人优待证发放、审验、更换
二、所需材料
身份证复印件、一寸免冠照片、退伍证或退役登记表复印件。更换优待证：一寸免冠照片、破损优待证原件或当期声明挂失报纸
3、 事项类别
直接审批
四、办理流程
受理-审核-办结
五、承诺时限
3个工作日
六、收费标准
不收费
七、办公时间 
   工作日：上午8:30--12：00
        下午 13:30--17:30（6月--8月14:30--17:30）
八、办公地点
   西山街道办事处（北戴河区海二路6号）  
[bookmark: _GoBack]九、咨询电话:  0335-7158818
   监督电话：0335-7158820
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退役军人服务中心打印优待证件，发放证件
) (
数据采集后通过省级审核
) (
当事人向本人户籍所在地退役军人服务站提供身份证、户口本、退役证及照片，进行数据采集。
)优待证办理流程














