秦皇岛市北戴河区人民政府办公室
2020年部门预算绩效信息

[bookmark: _GoBack]第一部分 部门整体绩效目标
（一）总体绩效目标
按照区委、区政府的工作部署，协调全区各部门、各单位，尽心尽职当参谋，优质高效强保障，不断提高工作效率和服务水平，全力完成所承担的工作任务。
（二）分项绩效目标
1、政务服务：突出政务、加强事务、提升服务，力求重点工作出精品，难点工作求突破、基础工作有创新、常规工作见特色。以机关干部作风量化指标为依据，增强了工作综合服务实力；
2、北戴河区地方志书地情资料收集编撰：逐年印刷出版《北戴河年鉴》，按照国家、省、市地方志办工作要求及区委、区政府工作安排编写《北戴河镇村志》包涵《海滨镇卷》《戴河镇卷》两部分 ，地方志办公室作为地方政府志书、年鉴等地情资料官方出版单位，需大量收集地情资源，通过购买、交换等形式取得资源、进行学术交流；
3、智慧城市综合服务管理：依托数据共享交换系统、2.5维仿真地理信息系统、综合管理指挥调度系统等网络信息技术，建立一个电话受理、一个平台指挥调度，涵盖城市管理、市政保障、旅游接待、社会服务等多项职能的智能化、集约化、扁平化、可视化的智慧城市综合服务管理指挥决策中枢，实现 “受理—立案—派遣--处理--督办--反馈—结案”的闭环式管理，全方位提升社会治理和服务保障水平。

（三）工作保障措施
一是坚持服务群众，畅通便民渠道；二是坚持打造精品，突出工作创新；三是坚持围绕中心，服务全区大局，强化政府综合服务部门职能；四是坚持求真务实，保持优良作风，树立政府工作人员良好形象；五是坚持健全制度，加强规范管理，确保各项工作规程有序运行；六是坚持加强党建，促进政务工作，推动各项工作水平全面提高。

第二部分  预算项目绩效目标
[bookmark: _Toc39915868]1、北戴河村镇志编撰印刷费绩效目标表
	434002秦皇岛市北戴河区人民政府办公室
	单位：万元

	项目编码
	434-1401-JBN-6BVF
	项目名称
	北戴河村镇志编撰印刷费

	预算规模及资金用途
	预算数
	10.00
	其中：财政资金
	10.00
	其他资金
	

	
	向各村镇广泛征集文字资料及图片、照片，编撰、印刷《北戴河村镇志》

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25.00
	50.00
	75.00
	100.00

	绩效目标
	1、收集资料准确、及时，确保数据资料的准确性和可参考性
2、编撰、印刷及时，提高村镇志的成书率



	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	质量指标
	资料收集比率
	为书稿编撰而搜集素材资料占应搜集数量的比率
	≥9595%以上
	

	效果指标
	社会效益指标
	志书可参考率
	志书中准确、有效的数据及内容可参考的比率
	≥9595%以上
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	参考志书受众群体的满意程度
	≥9595%以上
	

	



[bookmark: _Toc39915869]2、北戴河年鉴编撰费绩效目标表
	434002秦皇岛市北戴河区人民政府办公室
	单位：万元

	项目编码
	434-1401-JBN-2CT9
	项目名称
	北戴河年鉴编撰费

	预算规模及资金用途
	预算数
	20.00
	其中：财政资金
	20.00
	其他资金
	

	
	将年鉴送印刷厂印刷，最后审阅村镇志，同时着手编写下年度年鉴，年鉴整理编写完成，送出版社

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25.00
	50.00
	75.00
	100.00

	绩效目标
	1、将年鉴送印刷厂印刷，最后审阅村镇志
2、着手编写下年度年鉴，年鉴整理编写完成，送出版社

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	时效指标
	村镇志完成进度比率
	完成村志书稿编撰的村占镇辖各村的比率
	≥9595%以上
	

	
	数量指标
	素材资料搜集数量比率
	为书稿编撰而搜集素材资料占应搜集数量的比率
	≥9595%以上
	

	
	质量指标
	年鉴完成率
	年鉴成稿与拟完成年鉴数量的比率
	≥9595%以上
	

	效果指标
	社会效益指标
	成书完成率
	书稿审阅校对完毕，送出版社完成印刷的比率
	≥9595%以上
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	各查阅对象对编撰印刷的成品志书满意程度
	≥9595%以上
	



[bookmark: _Toc39915870]3、金融工作经费绩效目标表
	434002秦皇岛市北戴河区人民政府办公室
	单位：万元

	项目编码
	434-0407-JBN-82M2
	项目名称
	金融工作经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	2.00
	其中：财政资金
	2.00
	其他资金
	

	
	负责金融服务实体经济工作、融资服务及金融扶贫工作、全区金融生态环境建设工作、金融改革创新发展工作、对金融机构的监督管理和规范发展工作、金融风险监测预警、防范和处置化解及信息上报、处理地方金融突发和重大事件、保护地方金融消费者权益、防范和处置非法集资工作、全区因公出国、赴港澳工作及区级领导干部年度出访计划、负责与世界各国的交往、接待、驻外记者采访及境外机构和公民领事保护协调相关工作、承担政府职能转变和“放管服”专题组、保障组工作及调查研究和督导改革措施的落实

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25.00
	50.00
	75.00
	100.00

	绩效目标
	1、负责金融服务实体经济工作、融资服务及金融扶贫工作、全区金融生态环境建设工作、金融改革创新发展工作、对金融机构的监督管理和规范发展工作、金融风险监测预警、防范和处置化解及信息上报、处理地方金融突发和重大事件、保护地方金融消费者权益
2、防范和处置非法集资工作、全区因公出国、赴港澳工作及区级领导干部年度出访计划、负责与世界各国的交往、接待、驻外记者采访及境外机构和公民领事保护协调相关工作、承担政府职能转变和“放管服”专题组、保障组工作及调查研究和督导改革措施的落实

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	质量指标
	金融机构联系率、融资服务率、金融扶贫率、金融生态环境建设完成率、金融舆情信息宣传及反馈率、金融工作监管处置率
	反映金融服务各项工作的完成情况
	≥9595%以上
	

	
	质量指标
	因公出国、赴港澳及外国人来华、邀请外宾审批率
	反映因公出国及外宾审批等项工作的完成情况
	≥9595%以上
	

	
	质量指标
	涉外案件配合处置率
	反映涉外案件的处置情况
	≥9595%以上
	

	效果指标
	社会效益指标
	对外交往联系率
	反映对外交往联系情况
	≥9595%以上
	

	
	社会效益指标
	政府职能转变及“放管服”改革工作完成率
	反映职能转变工作完成效果
	≥9595%以上
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	反映金融服务对象、执法对象、外宾来华及“放管服”等对象的满意程度
	≥9595%以上
	



[bookmark: _Toc39915871]4、门户网站及政务公开平台运行维护费绩效目标表
	434002秦皇岛市北戴河区人民政府办公室
	单位：万元

	项目编码
	434-0406-JBN-AE8G
	项目名称
	门户网站及政务公开平台运行维护费

	预算规模及资金用途
	预算数
	5.00
	其中：财政资金
	5.00
	其他资金
	

	
	加强加强政务公开及门户网站的建设管理，办理回复国办“我为政府网站找错”留言和省政府门户网站“咨询投诉”电子邮件，负责电子设备的管理与维护

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25.00
	50.00
	75.00
	100.00

	绩效目标
	1、加强政府门户网站的建设管理，加强政府舆情信息的收集。
2、办理回复国办“我为政府网站找错”留言和省政府门户网站“咨询投诉”电子邮件

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	质量指标
	网站建设管理完成率
	反映承接的政府门户网站的建设管理情况
	≥9595%以上
	

	
	质量指标
	政务公开率
	反映政府政务公开履行情况
	≥9595%以上
	

	效果指标
	社会效益指标
	信息搜集及完成率
	反映政府门户网站办理效果
	≥9595%以上
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	反映办理回复留言及咨询投诉对象对政府门户网站的满意程度
	≥9595%以上
	



[bookmark: _Toc39915872]5、新媒体运行维护费绩效目标表
	434002秦皇岛市北戴河区人民政府办公室
	单位：万元

	项目编码
	434-0406-JBN-FNXU
	项目名称
	新媒体运行维护费

	预算规模及资金用途
	预算数
	5.00
	其中：财政资金
	5.00
	其他资金
	

	
	按照《国务院办公厅关于推进政务新媒体健康有序发展的意见》、《省政府关于推进政务新媒体健康有序发展的实施意见》和区委、区政府有关领导要求，2019年，区政府注册并运行了政务公众号“京畿海岸、康养胜地”，产生新媒体（公众号）运行维护费用，含照片、视频版权购买、视频制作等

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25.00
	50.00
	75.00
	100.00

	绩效目标
	1、收集适用公众号的照片、视频等，为完善新媒体（公众号）的信息提供前提
2、及时维护新媒体设施及公众号的信息完善及发布，高质量展示北戴河的发展变化。

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	质量指标
	信息收集率
	及时有效收集信息资料，挖掘信息内涵
	≥9595%以上
	

	效果指标
	社会效益指标
	新媒体运行维护率
	加强日常运行维护，彰显北戴河的门面特征
	≥9595%以上
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	查询阅览新媒体（公众号）的服务对象对新媒体中发布的信息的满意程度
	≥9595%以上
	



[bookmark: _Toc39915873]6、援疆干部经费绩效目标表
	434002秦皇岛市北戴河区人民政府办公室
	单位：万元

	项目编码
	434-0406-JBN-BW0K
	项目名称
	援疆干部经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	6.10
	其中：财政资金
	6.10
	其他资金
	

	
	按照省委、市委组织部门的安排和部署，选派优秀干部赴新疆进行援助工作，由援疆干部所在单位负责援疆干部相关待遇的落实。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25.00
	50.00
	75.00
	100.00

	绩效目标
	1、严格按照文件要求按期落实援疆干部的各项待遇
2、按照文件要求报销援疆干部及家属的差旅费

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	时效指标
	援疆补助按期发放比率
	援疆干部补助按期发放到位情况的比值
	≥9595%以上
	

	
	时效指标
	援疆干部探亲差率费到位率
	援疆干部按照规定应享受的探亲差率费报销情况
	≥9595%以上
	

	效果指标
	社会效益指标
	援疆干部家属满意度
	援疆干部家属对于单位此项工作的满意程度
	≥9595%以上
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	援疆干部家属满意度
	援疆干部家属对于单位此项工作的满意程度
	≥9595%以上
	



[bookmark: _Toc39915874]7、政研工作经费绩效目标表
	434002秦皇岛市北戴河区人民政府办公室
	单位：万元

	项目编码
	434-0406-JBN-K3S1
	项目名称
	政研工作经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	2.00
	其中：财政资金
	2.00
	其他资金
	

	
	承担或参与重要政策的调查研究，提出政策性建议。承接省、市政府研究室布置的调研课题。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25.00
	50.00
	75.00
	100.00

	绩效目标
	1、参与重要政策调查研究，提出政策性建议
2、促进北戴河区各项事业的发展

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	调查研究次数及完成率
	对重要政策及调研课题积极开展调查研究
	≥9595%以上
	

	效果指标
	社会效益指标
	政策性研究建议采纳率
	通过调查研究，能够提出多个有效的可参考的政策性研究建议，为北戴河区的发展建言献策
	≥9595%以上
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	研究建议受众群体满意度
	对调查研究提出的政策性建议受众群体是否真真正正享受到了利益，使调查研究取得实实在在的效果。
	≥9595%以上
	



[bookmark: _Toc39915875]8、智慧城市综合管理绩效目标表
	434002秦皇岛市北戴河区人民政府办公室
	单位：万元

	项目编码
	434-2601-JBN-EMD0
	项目名称
	智慧城市综合管理

	预算规模及资金用途
	预算数
	67.50
	其中：财政资金
	67.50
	其他资金
	

	
	统筹推进我区智慧化城市建设，建立北戴河大数据系统，负责北戴河综合服务管理智慧中心平台的维护、管理、保障平台网络安全，整合各类便民服务电话，提供相关咨询服务，指导各职能部门智慧应用建设。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25.00
	50.00
	75.00
	100.00

	绩效目标
	1、为各行业的智慧建设提供数据支持，推进北戴河智慧化城市建设。
2、推进我区数字化城市、数字化旅游和智慧网格建设，促进城市各方面的通畅和协调。

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	数量指标
	受理业务答复率
	梳理整合全区各类便民服务电话，设立为民服务热线，统一受理业务咨询和投诉建议；整合区内各平台，实现“受理-立案-派遣-处理-督办-反馈-结案”的闭环式管理，全方位提升社会治理和服务水平。
	≥9595%以上
	

	
	质量指标
	数据开发利用率
	整合全区各部门、各单位的管理信息平台，探索大数据、云计算的开发利用
	≥9595%以上
	

	效果指标
	社会效益指标
	数字旅游项目纳入数量达标率
	数字旅游项目纳入大数据利用情况
	≥9595%以上
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	受理咨询群众的满意程度
	≥9595%以上
	



[bookmark: _Toc39915876]9、智慧城市综合管理（劳务派遣）绩效目标表
	434002秦皇岛市北戴河区人民政府办公室
	单位：万元

	项目编码
	434-2603-JBN-NUNC
	项目名称
	智慧城市综合管理（劳务派遣）

	预算规模及资金用途
	预算数
	81.67
	其中：财政资金
	81.67
	其他资金
	

	
	因工作需要，招聘劳务派遣人员17人，签订合同，每年支付劳务派遣公司人员工资。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25.00
	50.00
	75.00
	100.00

	绩效目标
	1、按规定发放劳务派遣人员工资
2、对劳务派遣人员进行日常管理和考核

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	时效指标
	劳务派遣工资待遇保障率
	实际享受工资待遇的人数占应发总人数的比率
	≥9595%以上
	

	效果指标
	社会效益指标
	劳务派遣工作完成率
	实际完成工作量占计划总量的比率
	≥9595%以上
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	业务工作满意度
	服务人群对工作人员的满意度
	≥9595%以上
	



[bookmark: _Toc39915877]10、智慧城市综合管理（人事代理）绩效目标表
	434002秦皇岛市北戴河区人民政府办公室
	单位：万元

	项目编码
	434-2602-JBN-I945
	项目名称
	智慧城市综合管理（人事代理）

	预算规模及资金用途
	预算数
	39.05
	其中：财政资金
	39.05
	其他资金
	

	
	根据工作需要，北戴河区招聘行政执法辅助人员，属于非在编人员，日常管理由聘用单位负责，签订聘用合同，按照有关规定落实相关的工资待遇和公用经费的管理。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25.00
	50.00
	75.00
	100.00

	绩效目标
	1、按照有关规定落实相关的工资待遇和公用经费的管理
2、对人事代理人员实行绩效管理考核和评价。

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	时效指标
	工资发放率
	人事代理人员工资按时总额发放情况
	≥9595%以上
	

	效果指标
	社会效益指标
	工作贡献率
	人事代理人员完成的工作量占单位总体工作量的比率
	≥9595%以上
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	用工单位满意度
	用工单位对聘用人员工作情况的评价
	≥9595%以上
	



[bookmark: _Toc39915878]11、专项业务活动费绩效目标表
	434002秦皇岛市北戴河区人民政府办公室
	单位：万元

	项目编码
	434-0406-JBN-KG8U
	项目名称
	专项业务活动费

	预算规模及资金用途
	预算数
	19.40
	其中：财政资金
	19.40
	其他资金
	

	
	为保证全区各重点项目的推进，加快区域经济的发展，保证各项重点工作的顺利进行而给予的资金保障。包括招商引资过程中必要的公务接待费用、差旅费用及办公费用等

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	25.00
	50.00
	75.00
	100.00

	绩效目标
	1、负责做好有关公务活动的组织协调、政务往来、编辑印发信息刊物、开展业务培训、政务公开相关工作
2、保证各项工作的顺利开展

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	产出指标
	质量指标
	招商项目落实率
	反映对外招商项目实际到位情况
	≥9595%以上
	

	
	质量指标
	重大活动联络服务工作完成率
	反映对市委区政府安排的重大活动联络服务工作完成情况
	≥9595%以上
	

	效果指标
	社会效益指标
	大型会议控制率
	反映纳入以区政府名义召开会议名单的会议数量占全年以区政府名义召开会议数量的比率
	≥9595%以上
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	反映政府政务网来、公务活动提供的满意程度
	≥9595%以上
	




